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1. BUT :   

 

Ce document est la preuve documentée de l’engagement de la direction de l’usine dans le 

développement et la mise en œuvre du système de management de la qualité et de la sécurité des 

denrées alimentaires (ISO 9001 :2015 et ISO 22000 :2018) et à améliorer en continu son 

efficacité.  

Cette politique est communiquée et comprise au sein de l’organisme et mise à la disposition des 

parties intéressées pertinentes. 

 

2. DOMAINE D’APPLICATION :  

 

Le système intégré de management de la qualité et de la sécurité des denrées alimentaires de 

MEDIMIX ELAAMRA couvre l’ensemble des processus et produits de l’entreprise (production 

d’aliments composés AC, production CMV, production soja extrudé, stockage et 

approvisionnement, achats, ventes, contrôle qualité, Recherche et Développement, maintenance, 

management qualité, informatique) ainsi que les activités externalisées critiques (transport 

« Société Mahbouba de transport », lutte contre les nuisibles « SMHIT », gestion des déchets, 

laboratoire d’analyse NUTISUD, CHAHIA et ALFA LAB  ). 

Il s’applique à tous les produits finis de l’entreprise, incluant : 

 Aliments composés : granulés, miettes, farine pour pondeuses, chair, dinde, ruminants et 

reproduction  

 Compléments minéraux vitaminés (CMV) : pour chair, pondeuse, reproduction, dinde, 

ruminants, aquaculture, dromadaires  

 Soja extrudé  

Le domaine couvre toutes les exigences relatives à la qualité et à la sécurité alimentaire, de la 

réception des matières premières jusqu’à la livraison des produits finis, conformément aux 

normes ISO 9001:2015 et ISO 22000:2018. 
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3. RESPONSABILITES : 

 

Le Responsable Management de la Qualité et de la sécurité des denrées alimentaires assure la 

rédaction de cette politique. 

Le Directeur usine s’engage à appliquer et à mettre en œuvre tous les axes cités dans cette 

politique. 

4. CONTENU DE LA POLITIQUE : 

La politique qualité de MEDIMIX est un engagement stratégique qui vise à garantir l’excellence 

dans la fabrication d’aliments, soja extrudé et les composés minéraux vitaminés pour animaux.  

Voici les éléments clés de cette politique : 

 Analyser régulièrement le contexte interne et externe de notre entreprise afin d'identifier les 

opportunités et les menaces qui peuvent influencer notre capacité à atteindre nos objectifs. 

 Adopter une approche proactive pour identifier, évaluer et gérer les risques, y compris ceux 

liés aux changements climatiques, associées à nos processus.  

 Respecter les exigences explicites, implicites et potentielles des autorités légales et 

réglementaires et toutes les parties intéressées en matière de sécurité des denrées 

alimentaires et Management Qualité.  

 Accroissement de la satisfaction des clients via des enquêtes régulières et des indicateurs de 

performance. 

 Favoriser la communication interne et externe tout au long de la chaîne alimentaire ainsi 

qu'entre tous les acteurs de l'entreprise et encourager le travail en équipe.  

 Fournir les compétences nécessaires en matière de sécurité des denrées alimentaires et 

management qualité.  

 Motiver le personnel par la formation continue 

 Suivre l'efficacité de cette politique, en instaurant des indicateurs fiables et mesurables 

instantanément afin d'établir des actions correctives nécessaires en temps réel.  
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 Adoption d'une approche intégrée pour la sécurité des aliments pour animaux pour garantir 

non seulement la santé et le bien-être des animaux, mais aussi la santé publique.  

 Préserver la santé de nos personnels, soutraitants et clients et toutes les parties intéressées 

pertinentes.  

 Améliorer en continu l'efficacité du système de management de la qualité et de la sécurité 

des denrées alimentaires en analysant régulièrement nos processus, identifiant les 

opportunités d'amélioration et mettant en place des actions correctives et préventives. 

 L’entreprise s’engage à protéger l’intégrité, la disponibilité et la confidentialité des 

informations liées à ses activités, à ses clients et à ses partenaires. Cet engagement inclut la 

mise en place de contrôles de sécurité adaptés, la prévention des cybermenaces, la 

sensibilisation continue du personnel, ainsi que l’amélioration permanente du système de 

management pour garantir la résilience numérique et la continuité des opérations.   

 
Nous croyons fermement qu'une approche axée sur la qualité est la clé de notre succès et de la 

satisfaction de nos clients.  

 

La direction  

 


